Szlaban na leki z sieci
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Internetowa apteka DomZdrowia.pl znow znalazla si¢ na
celowniku. Inspekcja farmaceutyczna zakazala jej
dzialalnosci. Spolka si¢ broni.
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Ledwie rozpoczgli sprzedaz lekow na recepte przez internet, juz maja ktopoty. Nie pierwszy raz
zreszta. DomZdrowia.pl, reklamujacy sig jako pierwsza polska apteka internetowa, musi przestac
handlowac¢ lekarstwami za posrednictwem sieci - stwierdzit Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny
(WIF) w Krakowie. Nie nakazat jednak zamknigcia spoiki.

- Odwotlamy si¢ od tej decyzji - zapowiadaja wlasciciele firmy. I dziataja nadal, wykorzystujac luki
w polskim ustawodawstwie 1 powolujac si¢ na prawo unijne.Co ciekawe, Ministerstwo Zdrowia
przygotowuje wlasnie zapisy w nowym prawie farmaceutycznym, ktore pozwola na sprzedaz
internetowq lekéw. I to juz od stycznia przysziego roku. Tyle Zze nie kazdemu.

Lekarstwa od wnuczka

DomZdrowia.pl, spdtka z siedziba w podkrakowskich Zielonkach, nalezaca do portfela notowanego
na warszawskiej gietdzie funduszu MCI Management, rozpoczgta dziatalno$¢ dwa lata temu.
Poczatkowo handlowata przez internet lekami bez recepty, kosmetykami i srodkami
pielegnacyjnymi. WIF zakazat jej tego. Spotka odwotala si¢ do nadrzgdnej instancji - Gtownego
Inspektoratu Farmaceutycznego (GIF). Ten uchylil weze$niejsza decyzjg, ale tylko z przyczyn
formalnych. Sprawa oparla si¢ o Naczelny Sad Administracyjny. Decyzji nie ma do dzi$.

DomZdrowia.pl, niezrazony tymi do§wiadczeniami, a czerpiac inspiracje z dziatalno$ci podobnych
firm w innych krajach Unii Europejskiej, postanowit wprowadzi¢ do oferty leki na recepte.

- Zanim ruszyliSmy ze sprzedaza, wystaliSmy pismo do GIF. Opisali$my w nim doktadnie
procedure, ktora cheieliSmy zastosowac, z prosba o opinig, czy jest to zgodne z prawem. Przez
miesiac nie bylo odzewu. PonowiliSmy probe, zaznaczajac, ze jesli nie dostaniemy odpowiedzi

w 14 dni, uznamy, ze nie ma przeszkod do internetowego handlu lekami na receptg 1 zaczynamy
dziatalnos¢. 1 tak tez zrobiliSmy - moéwi Mirostaw Ostrowski, prezes DomZdrowia.pl.

O jakiej procedurze mowa?

- Wykorzystujemy sposob realizacji recept przez wnuczka albo sasiadke - moéwi otwarcie Mirostaw
Ostrowski.



Klient wybiera lek na receptg na stronie internetowej - podobnie jak w wirtualnym sklepie. Wybiera
tez formg ptatnosci 1 wypelia w komputerze formularz uprawniajacy w jego imieniu firme
kurierska do odbioru lekow w aptece internetowej DomZdrowia.pl. Wysyla ja. Jedyne, co mu
pozostaje, to przesta¢ poczta recepte 1 czekac na kuriera, ktéry przywiezie mu do domu zamoéwiona
przesylke.

Apteka czy punkt apteczny

Niespetna miesiac po rozpoczgciu sprzedazy lekdw na receptg przez internet do DomZdrowia. pl
zawitata kontrola WIF. Inspektorzy zakazali spéice handlu internetowego farmaceutykami, ale nie
odebrali jej koncesji. Uznali tez, Ze nie powinna uzywac nazwy "apteka", bo jest tylko punktem
aptecznym.

- WIF miat podstawy, by uzna¢, ze firma prowadzi dziatalno$¢ niezgodna z prawem. Owszem,
kurier odbiera leki z upowaznienia pacjenta, ale firma ma tez wlasna strong internetowa, za
posrednictwem ktdrej handluje - méwi Pawet Trzcinski, rzecznik resortu zdrowia.

- Jestesmy realnie istniejacym przedsi¢biorstwem, nie wysytamy naszych produktow gdzies
z serwera w Honolulu. Nie jesteSmy firma wysytkowa, stosujemy normalng sprzedaz, tylko przy
uzyciu nowoczesnych srodkéw komunikacji - twierdzi Mirostaw Ostrowski.

Spotka zapowiada, ze ztozy odwotanie do GIF. Ma na to czas do poniedziatku.

Beata Chomqtowska
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