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Ustawa dopuszcza istnienie RYNEK ZDROWIA
aptek internetowych w oparciu o
rozporzadzenie, ktérego nie ma

Niech stanie sie jasnos¢...

W czerwcu, kiedy Polske nawiedzita fala upatéw, inspekcja farmaceutyczna na Slasku
zamkneta kilka aptek w Chorzowie i Katowicach, bo w czasie kontroli byto tam powyzej 25
stopni C, co mogto mie¢ negatywny wptyw na leki. — W podobnym przypadku w ubiegtym
roku w innej aptece zaczety topi¢ sie czopki — przypomina Stanistaw Piechula, prezes
Okregowej Izby Aptekarskiej w Katowicach.

Prezes Piechula zadaje wiec pytanie: dlaczego w takich sytuacjach zamyka sie apteki
tradycyjne, ale nikt juz nie kontroluje transportu lekéw rozgrzanym pojazdem z apteki
internetowej do pacjenta? — Nie jestem przeciwnikiem aptek internetowych. Jestem
natomiast gorgcym zwolennikiem rownego traktowania aptek internetowych i tradycyjnych
— przekonuje Stanistaw Piechula.

Balagan legislacyjny

Kwestie zwigzane z egzekwowaniem wymogow dotyczacych wysytania lekéw
zamawianych przez internet komplikuje brak odpowiedniego rozporzgadzenia. To znaczy
projekt takiego dokumentu znany jest od dawna, ale gotowego rozporzadzenia jak nie
byto, tak nie ma... | nie wiadomo, kiedy bedzie. Moze to kwestia kilku tygodni, moze
miesiecy. Ten stan oczekiwania na odpowiednie przepisy przediuza stan totalnej
niepewnosci, jak postepowac z aptekami internetowymi.

— Nadzor farmaceutyczny nie za bardzo wie, co robi¢ — twierdzi Piechula. — Ustawa
dopuszcza istnienie aptek internetowych, ale wyraznie mowi, ze zostang one uruchomione
W oparciu o rozporzgdzenie. A rozporzadzenia nie ma...

Czy to znaczy, ze te apteki dziataja nielegalnie?

Jackowi Denkowskiemu, prezesowi e-apteki Domzdrowia.pl, trudno jest polemizowac z
tredcig nieopublikowanego rozporzadzenia, ale po przeczytaniu projektu wysuwa wobec
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niego wiele zastrzezen — np. gdy chodzi o warunki zapewniajgce kontrole temperatury w
czasie transportu; bo, jego zdaniem, ministerstwo nie podato doktadnie, jak sobie
spetnienie tego punktu wyobraza.

— Zapis o warunkach przewozenia leku w tym projekcie jest nieprecyzyjny. Chociazby
kwestia tzw. wydzielonej czesci transportu. Ministerstwo odpowiada kuriozalnie, ze ,nie
wie, jak to zrobié, ale bedzie to kontrolowaé” — irytuje sie prezes Denkowski.

Kukutcze jajo

Z kolei na przepisie o 24-godzinnych dyzurach e-aptek najbardziej majg skorzystac
pacjenci. Jednak wtasciciele aptek on-line nie kryjq irytacji. — Jako obywatel bardzo sie
ciesze, ze w kraju ruszy catodobowe doradztwo farmaceutyczne, ktore bedzie sie cieszyto
na pewno duzym powodzeniem — mowi Denkowski. — Tylko dlaczego ma to by¢ robione za
pienigdze kilku czy kilkudziesieciu przedsiebiorcow, ktorzy prowadzg tego typu
dziatalnos¢?!

GIF jako uzasadnienie podaje koniecznos¢ zapewnienia przez farmaceute ciggtej
informacji o zakupionym przez internet leku. Jednak pacjent, ktéry kupi lek w tradycyjne;j
aptece, tez moze by¢ tej informacji pozbawiony. — W takiej sytuacji, osoba, ktéra kupita lek
w zupetnie innej aptece, zadzwoni do apteki internetowej, a farmaceuta dyzurujacy przy
telefonie, chocby z przyczyn etycznych, nie odméwi porady dotyczacej owego preparatu —
argumentuje Denkowski.

Srodowisko wtascicieli aptek internetowych traktuje planowane przepisy jako szykane. Ich
skutkiem bedg wyzsze koszty transportu i koniecznos¢ dodatkowego zatrudnienia, czyli
zwiekszenie swoich kosztéw i podniesienie cen produktow. Narzuca sie pytanie, czy
chodzi tu jeszcze o bezpieczenstwo pacjenta czy juz o pienigdze? Prezes Piechula: —
Zwolennicy sprzedazy internetowej argumentuja, iz nowe rozporzadzenie spowoduje, ze
handel internetowy przestanie sie optacac, bo leki bedg drozsze. Dopoki pierwszemu
pacjentowi cos sie nie stanie. Wiec z jednej strony chodzi o pienigdze, ale z drugiej o
zwigzane z takim obrotem ryzyko.

Gra na czas?

Zdaniem e-aptekarzy, majg oni trudne zadanie polemizowania z czyms nieokreslonym i
walki z argumentami, ktére nie sg racjonalne. Po konsultacji ze srodowiskiem aptekarskim,
Ministerstwo Zdrowia wycofato sie z kilku pomystéw, za sprawg ktérych przepisy
rozporzadzenia kolidowaty z innymi aktami prawnymi. Chodzi np. 0 umieszczanie na
przesytce danych pacjenta i informacji o zawartosci paczki.

— Osoby, ktore pracujg nad rozporzadzeniem o sprzedazy przez internet, nie znajg w
ogéle zasad dziatania internetu, w tym praw i obowigzkéw naktadanych na kazdy sklep
internetowy, jak chociazby gromadzenia danych osobowych klientéw — mowi Denkowski. —
Przez to powstaje wrazenie, ze rozporzgdzenie piszg osoby niekompetentne, a zwlekanie
Z jego wydaniem jest probg odsuniecia problemu w czasie.

L.J.
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