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Leki przez internet beda tansze i tatwiej dostepne POLSIKA SazEm

Rynek lekéw w Polsce czeka prawdziwa rewolucja. Sprzedaz przez internet uruchomita w
ubiegtym tygodniu Polska Grupa Farmaceutyczna, ktéra wspotpracuje z 1,6 tys. partnerskimi
aptekami tradycyjnych, dziatajgcych pod szyldem Dbam o Zdrowie. Dzieki temu tatwiej bedzie
mozna kupic¢ leki przez internet i bedg one nawet o 20 proc. tansze.

Do tej pory klient, ktéry decydowat sie na zakup medykamentéw w sprzedazy online, ptacit
niewiele mniej niz w tradycyjnej aptece. Musiat bowiem do ceny leku doliczy¢ jeszcze koszt
przesytki, ktéra wynosita od kilkunastu do kilkudziesieciu ztotych w zaleznosci od wagi paczki oraz
miejsca dostarczenia - im dalej od siedziby apteki internetowej, tym wiekszy koszt.

Sek w tym, ze do tej pory takich aptek internetowych byto w Polsce tylko 80. Klient, kiéry zamawiat
lek, albo musiat pojecha¢ do siedziby jednej z nich, aby osobiscie odebrac towar (wtedy ptacit
mniegj), albo czekaé kilka dni na dostawe.

Utrudniony dostep sprawiat, ze w Polsce tylko 0,5 proc. lekow kupowato sie w sieci. Zwykle byty to
witaminy, suplementy diety czy kosmetyki, na ktére mozna byto dtuzej poczekac. Leki, ktére
ratowaty zycie lub zdrowie, czyli antybiotyki, Srodki nasercowe czy antyhistaminowe, kupowali§my
zwykle w tradycyjnych aptekach. Wyjatkiem byty specyfiki do dtugotrwatej terapii, np. insulina czy
pigutki na nadcisnienie.

Teraz to sie powinno zmieni¢. PGF ma nadzieje, ze w ciaggu najblizszych dwoch, trzech lat 5 proc.
lekow bedziemy kupowac w sieci. Tak jak dzieje sie to na Zachodzie.

W Niemczech czy Wielkiej Brytanii, gdzie internet wczesniej niz w Polsce trafit pod strzechy, przez
sie¢ kupowanych jest 5-7 proc. wszystkich lekow. W Stanach Zjednoczonych wyniki sg jeszcze
lepsze: zakupy w ten sposob robi juz co pigty Amerykanin. To zastuga nie tylko wiekszej
dostepnosci internetu, ale tez wysokiego poziomu portali o zdrowiu, w jakie przerodzity sie za
oceanem strony e-aptek. W kazdej mozna nie tylko zamoéwic specyfiki, ale tez doktadnie zapoznac
sie z ich dziataniem leczniczym i skutkami ubocznymi.

W tym kierunku zamierzajg podgzac krajowi aptekarze wirtualni. Na stronach e-apteki Dbam o
Zdrowie mozemy juz skorzysta¢ z mini-encyklopedii zdrowia: poczyta¢ o chorobach i sposobach
ich leczenia.

Dzieki wprowadzeniu tych nowosci wtasciciele PGF majg nadzieje, ze w ciggu najblizszych 4-5 lat
doszlusujemy do europejskiej czotéwki.

- Sadzimy, ze za 10 lat przez internet apteczne zakupy zrobi juz co dziesigty Polak %07- mowi
Wojciech Rosicki, jeden z menedzeréw Polskiej Grupy Farmaceutyczneij. - Internet staje sie w
Polsce coraz bardziej popularny.

Wedtug danych Miedzynarodowej Unii Telekomunikacyjnej (ITU) w tej chwili z internetu korzysta
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43 proc. Polakéw. Za dwa, trzy lata, wskaznik ten przekroczy 50 proc. To wszystko powoduje, ze e-
aptekarze liczg na coraz wieksza liczbe zwolennikow sprzedazy lekow on-line. Tak jak ksigzek,
ubran czy zywnosci. Do podziatu miedzy e-aptekarzy bedzie wéwczas 1 mld zt z szacowanego
dzi$ na ponad 20 mld zt polskiego rynku lekéw.

- Apteka internetowa ciggle jest czyms nowym, nieznanym, ale to sie zmienia - zauwaza Jacek
Denkowski, prezes apteki Dom Zdrowia w Zielonkach k. Krakowa, ktora jako pierwsza w Polsce w
2004 r. rozpoczeta sprzedaz lekow przez internet.

Na razie e-aptekarze ze spokojem sledzg wejscie giganta. Majg swoich statych odbiorcéw i liczg
na ich lojalnos¢. Ale nie wiadomo, co sie stanie za kilka miesiecy, gdy PGF zacznie duzg kampanie
reklamowg swojego internetowego przedsiewziecia.

Z niepokojem na poczynania Polskiej Grupy Farmaceutycznej patrzg natomiast wtasciciele matych
tradycyjnych aptek. Do tej pory czuli sie bezpiecznie, bo sprzedaz online byta symboliczna. Wielu
ludzi bato sie kupowac leki przez internet. Zwtaszcza po aferach z fatszywa viagra, podrabianymi
pastylkami na odchudzanie i srodkami wywotujgcymi poronienie.

Po stronie tradycyjnych aptek stawato tez polskie prawo farmaceutyczne. Nie byto w nim mowy o
handlu w internecie, zakup lekdw mozliwy byt tylko bezposrednio u aptekarza. Dopiero w maju
tego roku wiasciciele e-aptek wywalczyli zmiane. Powotujgc sie na unijne przepisy, przeforsowali
zapis, ktory zezwala na wysyfanie lekéw pocztg i kurierem. To oznacza zielone $wiatto dla
wszystkich e-aptekarzy.

Czy klienci polubig zakupy medykamentéw w internecie - czas pokaze. Najprawdopodobniej z
rozszerzenia oferty sprzedazy lekdw online ucieszg sie osoby skazane na dtugotrwate leczenie. Na
pewno wzrosnie tez liczba kupujacych przez internet kosmetyki i parafarmaceutyki. Natomiast
pacjent cierpigcy na angine czy grype pobiegnie wprost z przychodni do najblizszej tradycyjnej
apteki, by kupic€ leki przepisane przez lekarza.

Sprzedaz lekéw online nigdy nie wyprze z rynku tradycyjnych aptek. Prezesi PGF, najwiekszej dzi$
sieci aptekarskiej w kraju, dobrze o tym wiedzg. Chcg po prostu dodatkowo spi¢ $mietanke z
internetowego rynku.

Adresy niektérych e-aptek: www.domzdrowia.pl , www.superapteka.pl , www.cefarm?24.pl

13 tys. tradycyjnych aptek sprzedaje dzi§ w Polsce leki za 20 mld zt rocznie 80 e-aptek do tej pory
sprzedawato leki za 50 min zt rocznie

Jak bezpiecznie kupié¢ w e-aptece

Sprawdz, czy na stronie internetowej jest adres i stacjonarny telefon apteki, ktéra wysyta leki do
klienta. Legalny sprzedawca nie boi sie poda¢ wszystkich danych adresowych. Na stronie e-apteki
poszukaj kopii zezwolenia na prowadzenie obrotu lekami wydanego przez odpowiedni dla danej
placéwki oddziat Inspekcji Farmaceutycznej. Nielegalnej placéwce niepotrzebne zezwolenie, bo
nie kupuje lekéw w legalnych hurtowniach. Na stronie www.urpl.gov.pl sprawdz, czy leki, ktore
oferuje e-apteka, sg zarejestrowane w Polsce. Kazda apteka, takze internetowa, moze
sprzedawac wytgcznie leki zarejestrowane w Polsce. Proces ptacenia za zakupy w e-aptece
odbywa sie na identycznych zasadach jak w innych internetowych sklepach: ptacimy kartg
kredytowa lub za pobraniem. Bezpieczniejsza jest druga forma ptatnosci.
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